
艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为





•

•









•

•

•

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

mailto:详情可咨询alex@iimedia.cn


艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为



艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为



艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


18636

27898

38800

51540

65500

76900

86400

2679
8957

21750

34120

46370

57370

66610

14.1%

32.1%

56.1%

66.2%
70.8%

74.6% 77.1%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

70000

80000

90000

100000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019E

网络零售市场交易额（亿元） 移动购物市场交易额（亿元） 移动购物市场交易额占比（占网络零售市场）

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


2.15

2.94

3.64

4.18

4.73
5.12

5.46

44.3% 36.7% 23.8% 14.8% 13.2% 8.2% 6.6%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019E

用户规模（亿人） 增长率

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为



2月

06

08

10
12

05

09

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


91.0%

69.0%
61.0%

50.0%

34.0%

春节 中秋节 情人节 圣诞节 元旦

84.3% 80.0%

68.0%

探访亲友 生日 情侣间互赠礼物

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为



59.5%
56.0%

15.6% 14.4%

2.3%

送给家人 送给亲戚 送给朋友 送给情侣/配偶 送给客户

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


53.3%

34.6%
30.4%

27.2%
24.5%

21.8%
16.7%

12.1% 10.9%
7.0%

1.6%

休闲零食 水果生鲜 酒水饮料 营养保健 服饰鞋包 海味干货 年俗类用品 地道土货 烟酒 鲜花植物 其他

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


1.8%

2.6%

3.5%

7.0%

10.5%

20.2%

21.1%

21.9%

29.8%

35.1%

40.4%

43.9%

鲜花植物

运动户外

儿童玩具

母婴用品

数码家电

美容彩妆

酒水饮料

水果生鲜

服饰鞋包

海鲜干货

休闲零食

营养保健

艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为



艾媒报告商城用户158****5024专享 尊重版权，严禁篡改、转售等侵权行为

http://www.iimedia.cn/
http://www.iimedia.cn/


购买过
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37.0%

样本量：N=1990；调研时间：2017年12月-2018年1月

注：未穷尽所有鲜花电商，LOGO露出不涉及排名
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调研时间：2018年1月
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